VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

pro poskytovani pohybovych lekci a kurzii
Spole¢ny pohyb

Platné a Gc¢inné od: 1.3.2026

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji prava a povinnosti mezi
poskytovatelem a klientem p¥i poskytovani individualnich a skupinovych lekci pohybu,
workshopti, kurzi a semestralnich programt provozovanych pod znackou Spole¢ny pohyb
(dale jen ,sluzby*).

2. Tyto VOP tvofi nedilnou soucast smlouvy o poskytovani sluzeb uzaviené mezi
poskytovatelem a klientem.

3. Pravni vztahy vyslovné neupravené témito VOP se ridi zakonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zakonik, a souvisejicimi pravnimi predpisy.

[1. Identifikace poskytovatele

Mgr. Petra Pravencova

1CO: 09444645

Sidlo: Jihlavska 829/72, 140 00 Praha 4 - Michle
E-mail: spolecnypohyb@seznam.cz

Poskytovatel je podnikatelem ve smyslu § 420 ob¢anského zadkoniku.
[II. Vymezeni sluZeb

1. Poskytované sluzby zahrnuji zejména:
- individualni lekce pohybu,
- skupinové lekce,
- workshopy,
- kurzy a semestralni programy.

2. Konkrétni obsah, rozsah, termin, misto konani a cena sluzby jsou vzdy uvedeny v aktualni
nabidce nebo potvrzeni objednavky.



3. Poskytované sluzby nejsou zdravotni sluZbou ani nadhradou zdravotni péce.
[V. Uzavieni smlouvy

1. Smlouva o poskytovani sluzeb je uzaviena na zakladé objednavky klienta a jejiho
potvrzeni poskytovatelem.

2. Objednavka miize byt ucinéna zejména prostiednictvim webovych stranek, e-mailu nebo
jiného komunikaéniho prostredku.

3. Pokud je smlouva uzaviena prostiredky komunikace na dalku, jedna se o distanc¢ni
smlouvu ve smyslu ob¢anského zakoniku.

V. Cena a platebni podminky
1. Cena sluzby je uvedena v aktualni nabidce poskytovatele.
2. Neni-li dohodnuto jinak, je cena splatna pied zahajenim poskytovani sluzby.

3. Povinnost klienta uhradit cenu je splnéna okamzikem pripsani prislusné castky na ucet
poskytovatele.

VI. Odstoupeni od smlouvy (spottebitel)

1. Je-li smlouva uzaviena distan¢nim zptisobem, ma klient, ktery je spottrebitelem, pravo
odstoupit od smlouvy do 14 dnti ode dne jejiho uzavreni.

2. Klient bere na védomi, Ze pokud vyslovné pozada o zahajeni poskytovani sluzby pred
uplynutim této lhtity a sluzba bude plné poskytnuta, pravo na odstoupeni od smlouvy
zanika.

3. Dojde-li k odstoupeni po zahajeni plnéni, je klient povinen uhradit pomérnou ¢ast ceny
odpovidajici rozsahu jiz poskytnutého plnéni.

VII. Storno podminky

1. Individualni a skupinové lekce:

a) Klient je opravnén zrusit svou ucast nejpozdéji 24 hodin pred zahajenim lekce.

b) Pfi pozdéjSim zruSeni nebo neucasti bez omluvy nevznika narok na vraceni ceny.

c) Poskytovatel je opravnén lekci zrusit zejména z provoznich nebo zdravotnich divoda. V
takovém pripadé nabidne nahradni termin nebo vrati uhrazenou cenu.

2. Kurzy, workshopy a semestralni programy:



a) Uhradou ceny dochazi k rezervaci mista v programu.

b) Netucast klienta nezaklada narok na vraceni ceny.

c) Poskytovatel milize umoznit ndhradni ac¢ast, pokud to kapacita dovoli.

d) V pripadé zruseni programu ze strany poskytovatele bude vracena pomérna ¢ast ceny
nebo nabidnuto ndhradni plnéni.

VIII. Minimalni pocet u¢astniki

Poskytovatel si vyhrazuje pravo neoteviit nebo zrusit skupinovy program pri
nedostatecném poctu prihlasenych ucastniki. V takovém pripadé bude klientovi vracena
uhrazena cena v plné vysi.

IX. U¢ast déti

1.V pripadé ucasti nezletilé osoby uzavira smlouvu jeji zakonny zastupce.

2. Zakonny zastupce odpovida za pravdivost a Uplnost informaci o zdravotnim stavu ditéte.

3. Poskytovatel neodpovida za Gjmu zplsobenou zdravotnimi omezenimi, o nichZ nebyl
informovan.

4. Po dobu trvani lekce odpovida za organizaci programu poskytovatel; pfed zahdjenim a po
skonceni lekce odpovida za dité zdkonny zastupce.

X. Bezpetnost a odpovédnost

1. Klient se ucastni sluzeb dobrovolné a je povinen informovat poskytovatele o zdravotnich
omezenich, ktera mohou mit vliv na bezpec¢nost pohybové aktivity.

2. Klient je povinen ridit se pokyny poskytovatele.
3. Poskytovatel odpovida za Gjmu zplisobenou porusenim pravni povinnosti.

4. Poskytovatel neodpovida za Skodu na osobnich vécech klienta odloZenych mimo prostory
k tomu urcené.

XI. Fotografovani a audiovizualni zaznam
1. V pribéhu lekci mohou byt porizovany fotografie nebo kratké audiovizualni zaznamy za
ucelem prezentace a propagace projektu Spolecny pohyb (webové stranky, socialni sité,

propagacni materialy).

2. Zaznamy jsou porizovany s ohledem na ochranu osobnosti a dlistojnost i¢astnikii.



3. U dospélych osob je zverejnéni mozné na zakladé opravnéného zajmu poskytovatele nebo
udéleného souhlasu. U¢astnik je opravnén kdykoli vyjadiit nesouhlas.

4. U nezletilych osob je zverejnéni mozné pouze na zakladé piredchoziho vyslovného
souhlasu zakonného zastupce.

5. Udéleny souhlas lze kdykoli odvolat.
XII. Reklamace

1. Klient je opravnén uplatnit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi vady sluzby, a
to pisemné prostiednictvim e-mailu poskytovatele.

2. Poskytovatel vyridi reklamaci nejpozdéji do 30 dni od jejiho uplatnéni.
XIII. Ochrana osobnich udajt

1. Osobni udaje klientti jsou zpracovavany v rozsahu nezbytném pro uzaviceni a plnéni
smlouvy a plnéni zakonnych povinnosti.

2. Pravnim zakladem zpracovani je plnéni smlouvy a plnéni pravni povinnosti
poskytovatele.

3. Osobni tidaje jsou uchovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné po dobu
stanovenou pravnimi predpisy.

4. Subjekt idajii ma pravo na pristup k osobnim tidajtim, jejich opravu, vymaz, omezeni
zpracovani a pravo podat stiznost u Uiadu pro ochranu osobnich udaja.

XIV. Mimosoudni reSeni spori

Spotiebitel je opravnén obratit se v piipadé sporu na Ceskou obchodni inspekci jako subjekt
mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sporti (www.coi.cz).

XV. Zavére€na ustanoveni
1. Tyto VOP jsou zavazné od data jejich ucinnosti.

2. Poskytovatel je opravnén tyto VOP pifimérené ménit; zména se nedotyka prav a
povinnosti vzniklych po dobu ucinnosti predchozi verze.



